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BOLUM I - DUBAI STARR SIGORTA A.S. (“SIRKET”)YE ILISKIN GENEL
BILGILER

Kurumsal Yoénetim ilkelerine Uyum Beyani

Sirketimiz 01.01.2018 - 31.12.2018 faaliyet doneminde, Kurumsal Yonetim ilkeleri'nde
yer alan prensiplere aykir hicbir uygulamada bulunmamaistir.

Sirketimizin Vizyon ve Misyon ve Degerleri

Sirketin Misyonu, “Tirk Sigorta Sektoriinde yenilik¢i ve oncii bir sirket kimligi icinde
satis sonrasl hizmetlerle miisterisine en st diizeyde hizmet anlayisini ilke kabul etmis,
farklilik yaratacak girisimleri ile orta vadede belirleyici ve 6nemli bir piyasa yapicisi
konumuna gelmektir.”

Sirketin Vizyonu, Tiirk Sigorta Sektoriinde uygulama stireglerinin ¢agdas bir yaklasimla
surekli gozden gecirilmesi yolu ile standartlar1 daha ytlksek seviyelere tasiyarak
sigortalilik oranlarini yiikseltmek, bdylece sektoriin iilke ekonomisindeki payinin
artirilmasi, gelistirilmesi ve yaratacagi katma degerle Sirket degerini siirekli artirilabilir
kilmaktir.

Degerlerimiz ve Calisma ilkelerimiz

e Glivenilirlik

« Seffaflik

o [s ahlaki ve kurumsal diiriistliik

e Topluma ve ¢evreye duyarlilik

o Ulke ekonomisine katkida bulunmak
» Siirekli gelisim

e Miikemmel hizmet sunumu

e Calisanlarina ve miisterilerine deger vermek
e Acik iletisim

« Kaliteden 6diin vermemek

Genel Bilgi

5684 Sayili Sigortacilik Kanununa gore Hayat Disi sigorta branslarinda faaliyette
bulunmak iizere 07.05.2008 tarihinde tescil edilen Sirketimiz yaklasik 10 y1l boyunca
sektorde varlhigini siirdiirmektedir.

Sirketimiz, Sigorta Sirketleri ve Reastirans Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslarina
iliskin Yonetmelige gore; tiim alt branslar dahil olmak tizere Kaza, Hastalik/Saglik, Kara
Araglari(Zorunlu Trafik Sigortasi hari¢), Rayll Araclar, Hava Araglari, Su Araglar,
Nakliyat, Yangin ve Dogal Afetler, Genel Zararlar, Kara Aracglar1 Sorumluluk, Hava
Araglart Sorumluluk, Su Araglar1 Sorumluluk, Genel Sorumluluk, Kredi, Emniyeti
Suistimal, Finansal Kayiplar, Hukuksal Koruma ve Destek branslarinin tiimiinde faaliyet
gostermek icin, 07.07.2008 tarihinde T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarlig1 Sigortacilik
Genel Midirligii'ne ruhsat bagvurusunda bulunmus, 27.10.2008 Tarihinde ise faaliyet
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ruhsati almistir. Zorunlu Trafik Sigortasi ruhsatimiz Sirket Karar1 geregi 01.12.2016
tarihinde iptal edilmistir.

Sirketin ortaklik yapis1 13.08.2012 tarihinde degismis, %51 Oman Insurance Company
(P.S.C) ve % 49 Starr Insurance & Reinsurance Limited gruplari ile yoluna devam etme
karar1 almistir. 08.01.2013 Tarihli Olaganiistii Genel Kurulunda alinan karar ile Sirketin
ismi “Dubai Starr Sigorta A.S.” olarak degismis, 10.01.2013 Tarihinde ise yeni ismi ve
yeni logosu tescil edilmistir.

28 Subat 2017 tarihli 173 nolu Yonetim Kurulu Karari ile Synergize Services FZ-LLC’in
Sirketimizde sahip oldugu hisselerinin tamaminin Oman Insuirance Company (P.S.C)’ye
devredilmesine ve akabinde s6z konusu hisselerin Oman Insurance Company(P.S.C)
adina pay defterinde kaydedilmesine karar verilmistir.

Sirketimiz Oman Insurance Company (P.S.C.) ve Starr Insurance & Reinsurance Limited
tarafindan ortaklasa sahip olunan bir Tiirk sigorta sirketidir.

Sirketimiz’in Genel Miidiirliigii istanbul’da bulunmaktadir. Bélge Miidiirliikleri 3 biiyiik
ilde teskilatlanmistir. Genel Miidiirliikten sonra en ytliksek paya sahip olan Orta Anadolu
Bolge Miidiirliigii Ankara’da, Ege Bolge Miidiirliigii Izmir'de ve Marmara Bolge
Midirligi Bursa’da olmak tizere 3 bolgede sigortalilarimiza hizmet vermektedir.

Sirketimizin prim lretimi; Acenteler, Brokerler ve Direkt Miisteriler olmak tlizere cesitli
kanallardan saglanmaktadir. Dagitim kanallarimiz elementer sigorta primi lireten
sektoriin geneline uygun bir sekilde yapilanmistir.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Sirketimiz Yonetim Kurulu, yoneticileri, ortaklar1 ve diger menfaat sahiplerinin gerek
Sirketimiz gerekse birbirleri ile olan iligkiler dizinini belirleme amaci tasiyan kurumsal
yonetim ilkeleri ile Hazine Miistesarlig1 tarafindan 27.04.2011 tarihinde yayimlanan
2011/8 sayih Sigorta Sirketi ve Reasiirans Sirketi ile Emeklilik Sirketlerinde Kurumsal
Yonetim Ilkelerine iliskin Genelge’ye uyumun izlenmesi icin Kurumsal Yénetim Komitesi
olusturulmustur. Kurumsal Yonetim Komitesi'ne Yonetim Kurulu ’'ndan bir iye
baskanlik eder.

Kurumsal Yonetim Komitesi'nin Gorev ve Sorumluluklari

Kurumsal Yonetim Komitesi; kurumsal yonetim ilkelerine uyum saglanmasi icin gerekli
calismalar1 yuritmek, Yonetim Kurulu'na bu amagla oOnerilerde bulunmak ve
Sirketimizin s6z konusu ilkelere uyumunu izlemekle gorevlidir.

Kurumsal Yonetim Komitesi; Sirketin kurumsal yonetim ilkelerine uyumunun
degerlendirilmesine iliskin raporunu her yilin Mart ayinda Sirket Yonetim Kurulu'na
sunar ve bir 6rnegini Hazine Miistesarligina gonderir.
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BOLUM II - PAY SAHIPLERI

1. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Sirketimiz 'in www.dubaistarr.com.tr internet sitesinde, ti¢ aylik donemleri kapsayan
mali tablolari, yillik faaliyet raporlari, 6zel durum agiklamalari, denetci raporlar: Tiirkce
ve Ingilizce olarak yayinlanir. Ayrica, olagan ve olaganiistii genel kurul tutanaklari da
duyurulur.

Pay sahipligi haklarinin kullanimini etkileyecek gelismelerle ilgili
www.dubaistarr.com.tr internet sitesi aktif olarak kullanilmaktadir. Donem icerisinde
pay sahiplerinin Sirketten olaganiistii bir bilgi talebi olmamistir. Sirket ana
sozlesmesinde 0zel denet¢i atanmasi talebiyle ilgili bir diizenleme yer almamakla
birlikte donem icerisinde de 6zel denetci tayin talebi bulunmamaktadir.

2. Genel Kurul Bilgileri

2018 Yili icerisinde 2017 yilina ait mali tablolarin ve faaliyetlerin onanmasina dair 19
Nisan 2018 tarihinde Olagan Genel Kurul toplanmistir. Ayrica, Sirket sermayesinin
39.100.000,00TL’sindan 51.400.000,00 TL’ sina arttirilmasinin onanmasina dair 20
Temmuz 2018 tarihinde Olaganiistii Genel Kurul toplanmistir. Tiim bu toplantilar Tiirk
Ticaret Kanunu'nun 416. Maddesine uygun olarak ilansiz yapilmis ve tam katilim
saglanmistir. Ayrica, Giimriik ve Ticaret Bakanligi’'ndan bir komiser toplantilarda hazir
bulunmustur.

Genel kurul tutanaklari usuliine uygun olarak internet sitemizde yayinlanmis, pay
sahiplerinin  kurullara katilmalarimi  kolaylastirmak amaciyla pay sahipleri
bilgilendirilmis ve Genel Kurul giin ve giindemini de iceren Yonetim Kurulu kararlar pay
sahipleri ile paylasilmis, Faaliyet Raporu, Bilango, Kar/Zarar ve Denet¢i Raporlar1 pay
sahiplerinin incelemelerine sunulmustur.

3. Oy Haklar1 ve Azinlik Haklari

Imtiyazli pay sahipligi Sirketimizde bulunmamaktadir. Sirket ana sézlesmesinde
birikimli oy kullanma yontemine yer verilmemektedir.

4. Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamani

Sirketimiz Ana Sozlesmesi'nin 23. Maddesinde Karin Tesbiti ve Dagitimi bashg altinda;
“Sirketin net kari, Sirketin hukuki ve mali yikiimlilikleri disiildiikten sonra,
hissedarlar arasinda mevcut sozlesmelere uygun olarak Genel Kurul tarafindan bu
dogrultuda bir karar verilmesine bagldir” seklinde diizenlenmis ve detaylar
belirtilmistir.

Isbu madde cercevesinde kar dagiimi sartlar1 gerceklesmediginden herhangi bir kar
dagitimi yapilmamistir.
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5. Paylarin Devri

Sirket Ana Sozlesmesine gore hissedarlardan hig¢ biri Yonetim Kurulu tarafindan ilgili
isleme onay verilmedikge Sirketteki hisselerini satamaz, devir ve temlik edemez. Devir
Yonetim Kurulunun olumlu kararina dayanilarak pay defterine kaydedilmekle Sirkete
karsi hiikiim ifade eder.

Sirket hisseleri nama yazili hisse senedi seklinde temsil edilmekte olup pay devri halinde

ilgili hisse senetlerinin arkalarinin devreden hissedar tarafindan devir ve ciro edilip
devralana teslim edilmesi gerekmektedir.

BOLUM III - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
6. Sirket Bilgilendirme Politikasi

Yonetim Kurulumuz tarafindan onaylanan bilgilendirme politikamiz Sirketimizin
web adresinde (www.dubaistarr.com.tr) yer almaktadir.

7. Sirket Internet Sitesi ve Icerigi

Sirketimiz www.dubaistarr.com.tr internet sitesi araciligiyla kuruldugu giinden beri
bilgilendirme yapmaya devam etmektedir. Finansal durum ve faaliyet sonuclarina etki
edebilecek kamuya ag¢iklanacak bilgiler, zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, glincel
ve kolay erisilebilir bicimde kamunun kullanimina sunulur.

Finansal durum veya faaliyetlerde 6nemli bir degisiklik olmasi durumlarinda kamuoyu
derhal bilgilendirilir.

Kamunun aydinlatilmasinda, Sirketimize ait internet sitesi aktif olarak kullanilir.
Sirketimiz internet sitesinde; 28.10.2007 tarihli ve 26684 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmeligin “Internet
Sitesi Kurma Zorunlulugu” bashkli 13 tincii maddesinin ti¢iinci fikrasinin (a) bendinde
yer alan bilgilere ek olarak;

Tiirkge ve Ingilizce olarak Sirketimize ait kurumsal bilgiler,
Ticaret sicili bilgileri,
Ana sozlesmesi,
Yonetim Kurulu tiyeleri ile ilgili bilgiler,
Faaliyet Raporlari,
Bagimsiz denetim raporlan ile dipnotlarn da icerek sekilde cari yil ve ge¢mis
yillara ait mali tablolar,
e Sirketin misyonu ve vizyonu,
yer alir.

Kamunun aydinlatilmasi ile ilgili olarak Yonetim Kurulu tarafindan bilgilendirme
politikasini gosterir ilkeler hazirlanarak genel kurula sunulur ve kamuya aciklanir.
Sirketimizin etik kurallar: bilgilendirme politikasi ¢cergcevesinde kamuya aciklanir.
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Sirketimiz ana s6zlesmesinde yer alan ve Genel Kurul nezdinde karara baglanan kar pay1
dagitim usulleri Faaliyet Raporunda yer alir ve bilgilendirme politikas1 cercevesinde
kamuya agiklanir.

Faaliyet Raporu, kamuoyunun Sirketimiz faaliyetleri hakkinda her tiirli bilgiye
ulasmasini saglayacak ayrintida hazirlanmaktadir.

BOLUM IV - MENFAAT SAHIPLERI

8. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Acente ve calisanlarinin Sirket faaliyetlerine iliskin bilgilendirilmesi, Genel Midiir ve
ilgili Genel Miidiir Yardimcilar1 tarafindan yapilmaktadir. Kamuya agiklanan bilgiler,
calisanlarimiza ve menfaat sahiplerine internet sitemizde yayinlanmak ve gerektiginde
toplant1 yapilmak suretiyle duyurulmaktadir.

9. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Sirketimiz bir anonim sirket olup, yetkili organlari tarafindan yonetilmektedir. Bu
organlarin karar almalarini gerektirecek hususlar éncelikle ilgili yonetimler tarafindan
degerlendirilmekte, incelenmekte ve ilgili karar organinin onayma sunulmaktadir.
Menfaat sahipleri tarafindan gelen o6neri ve fikirler de degerlendirilerek bu siirecte
dikkate alinmaktadir.

10. insan Kaynaklari Politikasi

Sirketimiz, kurulus amag ve hedeflerine uygun calisma siireclerinde sahip oldugu en
biiyiik degerin, calisanlar1 olduguna inanmis, Sirketini mevcut ve potansiyel insan
kaynaginin cazibe merkezi haline getirmeyi amag¢ edinmistir.

Calisanlarimiza, miisterilerimize ve is ortaklarimiza katma deger yaratan bir
organizasyon yapisiyla ortaya koydugumuz “Kurum Kiiltiri” anlayis1 icinde odak
noktamiz yine insandir. Ciinkii organizasyonumuz icinde yer alan insanin yeterlilikleri,
yetkinlikleri, becerileri, tutum ve davranislari, iletisim kurma becerileri ve yonetim
becerileri, yapimizin biliyiimesi ve gelisiminde elde edilen basarinin belirleyici
faktorudiir.

Sirketimizin Insan Kaynaklar1 Politikasina uygun amaglar;; vizyon, misyon ve
stratejilerimize uyum saglayarak ortak hedeflere ekip ruhu igerisinde yiiriiyebilecek
Insan Kaynagimi kurumumuz biinyesine katmak, siirekli gelisim felsefesi icerisinde
sirketimizi siirdiiriilebilir basarilara kosturmaktir.

Sirketimizin hedef ve stratejileri dogrultusunda, nitelikli insan glici alimini
gerceklestirerek, calisanlarin mesleki, kisisel ve sosyal gelisimlerini destekleyip; bilgi,
ozgiven ve motivasyon dilizeyi yliksek, miusteri odakli, diriist, takim ruhu gelismis,
caliskan ve kuruma giivenen kadrolar olusturmaktir.

Insan kaynaklar1 yonetiminde sahip oldugumuz anlayis, calismalarimizi verimli ve
strekli kilacagi inanciyla asagidaki sekilde konumlandirilmistir.

5
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e Gelecekte yasanabilecek degisime uygun olarak, bulundugumuz sektoriin icinde
yasanacak tehditlere ve firsatlara yonelik yeni ¢éziimler liretmek.

e Organizasyonumuzu daima canl tutacak ve itici giiciiyle daima ileriye gotiirecek
ustlin nitelikli insanlarin siirekli ilgisini ¢cekmek; miilakatlari, se¢me ve yerlestirme
fonksiyonlarini gergeklestirmek.

o Sirketimiz stratejik hedefleri ve amaglar1 ile dogru orantili hedeflere dayali
performans degerlendirme sistemini uygulamak.

e Yetkin ve nitelikli calisanlarin sirketimizde daha iist dlizeyde bir performans
gostermesini desteklemek i¢in onlarin gelisimine yonelik egitim, gelistirme ve kariyer
planlarini hazirlamak ve uygulamaya gecirmek.

e (Calisanlarimizin verimlilik ve motivasyon artisini saglayacak kriterleri ve faktorleri
en iyi sekilde degerlendirmek; bu amacla c¢alisanlara yonelik tcretlendirme
sisteminin diizenlenmesi, 6diillendirme isleyisinin tespit edilmesi, prim ve sosyal
haklara yonelik politikalarinin olusturulmasini gerceklestirmek.

o Sirketimizin yonetim kadrosu ile ¢alisanlar arasindaki karar verme siireglerinde en
saglikl ve siirekli iligkileri kurmak ve stiirdiirmeye yonelik anlayisi yerlestirmek.

o Sektorel gelisim ve degisimleri siirekli takip eden bir insan kaynaklar1 y6netimi
anlayisina paralel olarak kurum kiultiirtimiizii olusturan vizyonel yaklasimlarimizi
gozden gecirmek ve yeni insan kaynaklari stratejileri olusturmak.

e Insan odakli calismalarimizin temel amaci olan hizmet verme memnuniyetini, en
yliksek seviyede hissedecek, giinlimiiz rekabet kosullarina uyum saglayabilecek
calisan memnuniyetini yaratacak politikalar olusturmak.

Sirket calisanlarinin gérev tanimlar1 belirlenmis, kendilerine teblig edilerek onay
beyanlar1 alinmistir.

11. Miisteri ve Tedarikgilerle iligkiler Hakkinda Bilgiler

Sirketimiz internet sitesinde Sirketimiz triinleri hakkinda tiim detayl bilgilerin yani sira
o0zel ve genel sartlarin tamamina ulasmak ve bilgi almak mimkiindiir. Yine
www.dubaistarr.com.tr Ulzerinden Sirket misterileri soru, oneri ve sikayetlerini
iletebilmektedirler. Sirketimize ulasan sikayetler izlenerek en kisa siirede cevap
bulmakta ve belirli periyotlarda iist yonetime raporlanarak durum takibi
gerceklestirilmektedir.

12. Sosyal Sorumluluk

Bu donemde Sirketimiz herhangi bir sosyal sorumluluk projesinde yer almamistir.

BOLUM V - YONETIM KURULU
13. Yonetim Kurulunun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeler

Sirket faaliyetleri ve idaresi Tirk Ticaret Kanunu ve Sigorta Mevzuati hiikiimlerince
Yonetim Kurulu tarafindan yirttilir. Yonetim Kurulu iiyeleri, ortaklar veya hiikmi sahis


http://www.dubaistarr.com.tr/

DUBAI STARR
— SiGORTA —

olan ortaklar tarafindan gosterilen temsilciler arasindan Genel Kurul tarafindan segilir.
Sirketimizin Bagimsiz Yonetim Kurulu tiyesi bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu tyelerinin Sirket disinda baska gorev veya gorevler almasi ile ilgili
belirli kurallar veya sinirlamalar bulunmamaktadir.

19.04.2018 tarihli Hissedarlar Olagan Genel Kurul Toplantisinda 3 yil siire i¢in gorevde
kalmak tizere 24.04.2018 tarihi itibar ile atanan Yonetim Kurulu Baskan ve iiyelerinin
isimleri, gorev ve goreve baslama siireleri asagida sunulmustur.

Ad1 - Soyadi Gorevi Goreve Baslama Tarihi
Badr Abdulla Ahmad Al Ghurair | Baskan 24.04.2018
Steven George Blakey Baskan Vekili 24.04.2018
Richard Nathan Shaak Uye 24.04.2018
Charalampos Mylonas Uye 24.04.2018
Goktug Giir Uye - Genel Miidiir 24.04.2018

14. Yonetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri

Sirket Yonetim Kurulu, mevzuatta belirtildigi tizere yeterli bilgi ve beceri diizeyine sahip,
belli bir tecriibe ve gecmise sahip tiyelerden olusmaktadir.

Yonetim Kurulu tiyeleri “Sigorta Sirketleri ve Reastirans Sirketlerinin Kurulus ve Calisma
Esaslarina iliskin Yénetmelik” 6. Madde’ de yer alan niteliklere uymak zorundadir.
Yonetim Kurulu tyeligine atanan kisilerin belgeleri Hazine Miistesarligi’na gonderilir.

Yonetim kurulu iiyeleri ve denetgilerinin 6grenim durumlar1 ve mesleki deneyimleri
Sirketin Faaliyet Raporunda, internet sitesinde Yonetim Kurulu bashg altinda yer
almaktadir.

15. Sirket’in Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefleri

Sirketimizin misyonu ve vizyonu web sitemizde yayinlanmaktadir. Ayrica, YoOnetim
Kurulu ve Sirket Ust Yénetimi tarafindan, cesitli medya kuruluslari ile yapilan réportaj,
goriisme ve yayinlarda kamuya duyurulmaktadir.

Sirket Ust Yonetimi tarafindan yillik stratejik hedefler belirlenir, periyodik olarak
donemsel gozden gecirilerek gerekirse revize edilir. S6z konusu hedeflerle ilgili Yonetim
Kurulu onayr alindiktan sonra, Sirket yonetimi tarafindan gerekli aksiyon planlari
hazirlanmaktadir.

Yonetim Kurulu her ay yaptig1 toplantilarla Sirket faaliyetlerini, performansini ve kisa
vadeli hedeflere ulasma derecesini gozden gecirmektedir. Hedeflere ulasma oranlari
gozden gecirilip, varsa performans diisiikliigliniin nedenleri sorgulanarak, alinmasi
gereken onlemler tespit edilir.
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16. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Ic Kontrol ve Risk Yonetimi Midiirligii 2008 tarih 26913 sayili resmi gazetede
yayinlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin I¢ Sistemlerine Iliskin
Yonetmelik” kapsaminda 03.04.2012 tarihi itibar1 ile kurulmustur.

Sirketin maruz kaldig1 baslica riskler; finansal riskler (kur, faiz, likidite ve sermaye riski),
operasyonel riskler (hasar yonetimi, lirlin tasarimi, reasiirans ve sézlesme yonetimi,
tarife ve teknik uygulamalar riski, vs.) ve stratejik riskler (insan kaynaklari, pazar ve
rekabet, dis kaynak yonetimi, bilgi teknolojileri, performans biitgesi riskleri, vs) olarak
lic ana baslhikta takip edilmektedir. Risk yonetimine iliskin Sirket politikas1 faaliyet
raporunun ilgili béliimiinde ve internet sitesinde yer almaktadir.

I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi faaliyetleri dogrudan Genel Miidiir tarafindan sevk ve idare
edilir. Midurligin kurulusu ile islerliginin, yeterliliginin ve etkinliginin saglanmasi ve
takibi konusunda, I¢ Sistemlerden Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi de Yonetim Kuruluna
kars1 ayrica sorumludur. Risklerin icrai fonksiyonlardan bagimsiz bir sekilde
incelenmesi sonucunda ulasilan tiim bulgular, I¢ Sistemlerden Sorumlu Yénetim Kurulu
Uyesi'ne, Genel Miidiir'e ve Yonetim Kurulu'na diizenli olarak raporlanr.

17. Yénetim Kurulu Uyeleri ile Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklar:

Yonetim Kurulu, Sirket faaliyetlerinin mevzuata, esas sozlesmeye, i¢c diizenlemelere ve
olusturulan politikalara uygunlugunu gozetir.

Yonetim Kurulu; periyodik mali tablolarin mevcut mevzuat ve uluslararasi muhasebe
standartlarina uygun olarak hazirlanmasindan, sunulmasindan ve gercege uygunlugu ile
dogrulugundan sorumludur. Yonetim Kurulu, periyodik mali tablolar ve yillik Faaliyet
Raporunun kabuliine dair ayr bir karar alir.

Sirketimiz Ana Sozlesmesi'nin 15. ve 16. Yonetim Kurulu ile ilgili maddelerinde, Yonetim
Kurulunun yetki ve sorumluluklar: detayl olarak belirtilmistir.

18. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Sirketimiz YoOnetim Kurulu, doénem icerisinde 19 kez toplanmistir. Toplanti
organizasyonu, Yonetim Kurulu Bagskanina bagh sekretarya tarafindan yiiriitilmekte,
toplantilardan 6nce iiyelerin giindem hakkinda bilgilendirilmesi ve liyeler arasindaki
iletisim saglanmaktadir. Yonetim Kurulu toplantilarinda alinan kararlar tutanaga
gecirilmekte ve Yonetim Kurulu tliyeleri tarafindan imzalanmaktadir.

Donem igerisinde Sirket Yonetim Kurulu iiyeleri, Sirketle herhangi bir ticari islem
yapmamis ve rekabet yasagina uymuslardir.

Sirketimizin, tim is sureclerinde ve iliskilerinde dogruluk ve diiristlik oncelikli
degerleridir. Sirketimiz, calisanlar1 ve tim paydaslariyla iliskilerinde dogruluk ve
dirtstliikle hareket eder. Yasal sorumluluklarinin yani sira; miusterileri, ¢alisanlari,
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hissedarlari, tedarik¢i ve is ortaklari, rakipleri ve Sirket adina karsi tim
sorumluluklarini yerine getirmeye 6zen gosterir.

Sigortacilik risklerini en iyi sekilde yoneterek hissedarlarina, tirtinleri ve uygulamalari
ile sigortalilarin tazminat ve hizmet beklentilerini, taahhitlerini en st seviyede
karsilayarak sigortalilarina azami memnuniyeti sunmay: ilke edinmistir. Sektoriin
temelini tegkil eden giliven unsuruna en st seviyede 6nem vererek diiriistliik ve agiklik
icinde faaliyetlerini siirdirmektedir.

Yoneticiler, Sirket hakkindaki gizli ve kamuya acik olmayan bilgiyi kendileri veya

baskalar1 lehine kullanamaz, Sirket hakkinda yalan, yanlis, yaniltici, mesnetsiz bilgi
veremez, haber yayamaz ve yorum yapamaz.

BOLUM VI - UCRET POLITIKASI

Yonetim Kurulu liyelerine, iist diizey yonetime ve diger personele verilecek licretlere
iliskin genel politika Yonetim Kurulu ve Sirket iist yonetimi tarafindan belirlenir.

Yoneticiler ve ¢alisanlara verilecek ticret ve diger menfaatlerin belirlenmesinde kisilerin
nitelikleri ve Sirketin basarisina yaptiklari katki da g6z 6niinde bulundurulur.



